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STRESZCZENIE

EcopreNEETs Incubator odbyt sie w 5 krajach partnerskich: Francji, na Wegrzech, w
Holandii, Polsce i Grecji. Celem projektu jest zwiekszenie umiejetnosci
przedsiebiorczych mtodych dorostych NEET poprzez prowadzone przez instruktoréw
lekcje teoretyczne, inkubacje i zajecia praktyczne w bezpiecznym Srodowisku. Jest to
ogdlny przeglqd raportu 5 raportdw krajowych, sporzgdzony w celu sformutowania
miedzynarodowego  przeglqdu oceny pierwszego roku projektu. Ocene
przeprowadzono w celu oceny sukcesu interwenciji, tego, co zadziatato, a co nie, aby
umocni€ sukces przysziych lat od tego punktu wyjscia.

Ostatecznie 88% byto zadowolonych z przejrzystego i skutecznego mentoringu oraz
zrbwnowazonego ukierunkowania. Jako dodatkowq okazje zdobyli wymagane
umiejetnosci, jednoczesdnie uczqgc sie i tgczgc w przestrzeni zrbwnowazonego biznesu.
Jednak odpowiedzi wskazaty, ze w przyszioSci konieczne bedzie wiecej mentoringuy,
filmy i zasoby cyfrowe powinny by¢ tatwiej dostepne, a MOOC powinien by¢ mniej
oglgdalny. Ostatecznie opinia publiczna wskazuje, ze projekt osiggnqt zamierzony cel,
ale po wprowadzeniu kilku zmian bedzie on cieszyt sie jeszcze wigkszym powodzeniem
w nadchodzgcych latach.
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WPROWADZENIE

Ocena zostata przeprowadzona za pomocqg ankiet uczestnikdw, ocen mentorow i
notatek nadzorujgcych sporzgdzonych we wszystkich szeSciu krajach. Jest to zbiorczy
raport ustalef zebranych danych, zalet i wad, dotyczqcych programu nauczania
inkubatora, mentoringu i utatwief logistycznych. Jest to potqczony raport raportow
krajowych przestanych Dyrektorowi Programu, co oznacza, ze zawiera on tylko
informacje, ktére bylty spéjne w raportach. Ocena ustalef wedtug regionéw pozwala
nowym przedsiebiorcom i interesariuszom inkubatora na wszelkie zaplanowane
przyszte sesje zobaczy€, co jest najlepsze dla migdzynarodowego awansu i co jest
najlepsze dla regionalnego awansu tych rzeczy, ktére dziataty dla niektorych, ale nie
dla wszystkich.

Dane demograficzne uczestnikow

tqgcznie w EcopreNEETs Incubator wzigto udziat 85 osdb z 6 réznych krajow. Byli oni
zrbznicowanq grupg pod wzgledem wieku i lokalizacji. Na przyktad 72% byto w wieku
18-30 lat. Z tej grupy 41% miato 18-24 lata, a 31% 25-30 lat. Pod wzgledem
geograficznym 56% pochodzito ze Srodowisk miejskich, a 44% z obszaréw wiejskich. Tto
zatrudnienia byto dos¢ zréznicowane. Na przyktad NEET stanowili 53% populaciji préby,
a byto to spdjne we wszystkich krajach. 27% byto bezrobotnych, ale zarejestrowanych z
nakazem pracy. 10% to studenci zamierzajgcy nastepnie zajq¢ sie przedsigbiorczosciq,
a ostatnie 10% to osoby z intencjami przedsiebiorczymi, zaangazowane w mikroprace.
Wspaniale byto mie€ tak zréznicowane tto dla wktadu, poniewaz wielu mogto uczy€ sie
od siebie nawzajem i dyskutowa¢ o réznicach zdah. Podczas gdy Polska obawiata sie,
ze 60% populacji wiejskiej bedzie stwarza€ inne trudnosci w dostepie i nawigzywaniu
kontaktéw, Holandia odkryta, ze 75% jej grupy miato dostgep do poprzednich
warsztatdw prowadzonych na temat zrbwnowazonego rozwoju, co wptynie na ich
propozycje eko-biznesu. Grecja miata podziat 50/50 miedzy studentéw i NEET-6w, ale
nadal 45% chciato realizowaé zrbwnowazone projekty w swoim rodzinnym miescie.
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Participant Age Distribution
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Struktura programu inkubacji

Proces inkubacji miat strukture obejmujgcqg seminaria, praktyki i nawigzywanie
kontaktow. Wszystko, co musiatem wiedzie€ o tworzeniu przedsigbiorstwa
zajmujqcego sie ochronq Srodowiska, byto w zasiegu reki — podstawowe
wymagania koncepcji biznesowej, wdrozenie zielonego planu biznesowego i
odpowiednie doswiadczenie mentoringowe. Przedsigbiorczo§¢ w komponencie
sieciowym z doswiadczonymi wiascicielami eko-biznesdw byta rownie pouczajqca.

Kazdy kraj miat nieco inny projekt. Na przyktad projekt francuski byt ,flashcoop” na
temat tego, jak rozwija€ przedsigbiorstwa spdétdzielcze w ciggu oSmiu dni. Projekt
holenderski byt w petni zdalnym projektem inkubacyjnym trwajgcym trzy dni.
Wegierski obejmowat cztery tygodnie inkubaciji ze spotkaniami mentoringowymi na
zywo. Polski byt hybrydowy ze zdalnymi i osobistymi zajeciami, w ktérych byty
teoretyczne moduty interaktywne i edukacyjna gra planszowa.

Logistyka programu zostata dobrze przyjeta; na przyktad 83% zrozumiato i docenito
szczegdbty. Jednak dodatkowe komentarze wskazujg na potrzebe bardziej
elastycznego harmonogramu i wigcej czasu na szkolenia praktyczne. Na przyktad z
Wegier 92% docenito mentoring i warsztaty, ale 33% uwazato, ze trudno byto
wygospodarowaé czas na projekt. Oznacza to, ze jedna trzecia miata ograniczony
czas na projekt lub uwazata, ze warsztaty sqg nie do opanowania. Dlatego tez mogqg
by¢ wymagane opcje asynchroniczne lub wydtuzone okresy inkubacii.

Belgia miata jednak problem, poniewaz 40% kohorty byto nowicjuszami w nauce
online, co oznaczato, ze nalezato zapewni¢ dodatkowg pomoc w cyfrowym
programie nauczania. Grecja byta jednak bardziej synergistyczna i zaangazowata
sie w dwa dziatania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju na zasadzie pilotazu, w
ramach ktérych ich kohorta i druga grupa wystgpity do swoich miast z petycjg o
przeprowadzenie wtasnych projektow zrbwnowazonego rozwoju.
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Program Feedback - Satisfaction Levels

100

Satisfaction (%)

Program mentoringowy

Mentorstwo zostato dobrze ocenione we wszystkich obszarach, poniewaz mentorzy
charakteryzowali sig elastycznosciq i wiedzqg specjalistyczng. W rzeczywistosci 92%
respondentdw uwazato, ze ich mentor posiadat duzg wiedze na temat eko-
przedsiebiorczosci i dostarczat przenoszalnych informacji. To dostosowane podejscie
sprawito, ze wielu respondentdw poczuto sie bardziej komfortowo w zakresie swoich
umiejetnosci planowania biznesowego.

Jednak tam, gdzie istniat mentoring, wyniki studium przypadku w Saintes we Francji
pokazaty, ze jeszcze bardziej zwigkszyto to zaangazowanie uczestnikdw. Ugruntowany
eko-przedsiebiorca w spotecznosci byt mentorem/inkubatorem oémiu oséb. Pieé z nich
wysztio z w petni uformowanymi planami biznesowymi, a jedna jest na etapie
finansowania swojego biznesu papierniczego z recyklingu. W Polsce, jedna kobieta
objeta mentoringiem przeszta z bezrobocia do oficjalnego prowadzenia wiasnego
biznesu mydta naturalnego.

Jednak niektérzy respondenci spodziewali sig, ze mentoring bedzie wykraczat poza
program. Niektore aspekty komunikacji migdzy mentorem a podopiecznym mozna byto
lepiej zdefiniowa¢, aby utatwi¢ lepszg zmiane. Sposobem na naprawienie tego byty
zasugerowane mentoringi uzupetniajgce lub grupy cyfrowe, aby pozosta¢ w kontakcie.
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Umiejetnosci mentora

Jako§€ mentora zostata oceniona bardzo dobrze. Na przyktad, w porébwnaniu do
umiejetnosci mentora, 83% oséb objetych mentoringiem uwazato, ze komunikowali sig
skutecznie, a 75% stwierdzito, ze ich opinie byty dobrze ustrukturyzowane i adekwatne do
zaspokojonych potrzeb. Ponadto, ze strony mentora, 67% odpowiedziato, ze byliby sktonni
kontynuowa¢ prace ze swoimi podopiecznymi po zakohczeniu programu, co sugeruje
dodatkowq mozliwo$¢ mentoringu.

Mentoring programu byt jednym z najwazniejszych punktow, ale kilka rzeczy mozna by
zmieni€. Na przyktad wielu odkryto, ze chociaz mentorzy sq niesamowicie kompetentni,
dodatkowe szkolenie mentoringowe bytoby pomocne z ich strony, poniewaz jest bardziej
indywidualne. Oznacza to ustalenie, jakie krytyki i zadania poza zajeciami mogq/powinny
by¢ wykonane, a takze krytyki z ograniczeniomi czasowymi. Ponadto, umowa
mentoringowa migdzy mentorem a podopiecznym powinna zosta¢ zawarta w celu

ustalenia kierunku przysztych spotkan (lub nie) po kursie, aby utatwié¢ rozszerzone
mentoringowanie poza tym.

Mentor Skills - Participant Ratings
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Logistyka i dostepnosé programu

Ogdlnie rzecz biorgc, logistyka i dostgpnos¢ programu zostaty ocenione pozytywnie.
Na przyktad 75% uznato tatwos$¢ dostepu do ofert online i stacjonarnych za tatwa.
Oznacza to jednak, ze pewien odsetek cztonkéw inkubatora miat problemy z MOOC.
Skomplikowane materiaty dezorientowaty niektérych, a inni uwazali, ze przejscie do
przodu byto trudne ze wzgledu na niewtasciwe umiejetnosci jezykowe. Zalecenia
dotyczqce ulepszeh obejmujq bardziej angazujgce zasoby i mniej skomplikowany
MOOC, ktéry bytby zalezny od zaangazowania. Aby oceni¢ sukces inkubatorag,
oceniono dostep do narzedzi cyfrowych dla kolejnych kohort.

Jednak podczas gdy badanie odbyto sie catkowicie online w Holandii, 92%
stwierdzito, ze platforma internetowa byta przyjazna dla uzytkownika, podczas gdy
na Wegrzech 67% byto zadowolonych z materiatdw online. Tak wiec, podczas gdy
niektérzy majqg technologie i wiedzq, jak z niej korzystaé, inne populacje mogq
potrzebowa¢ dodatkowej pomocy, jesli chodzi o dostepnosS¢ zasobdw cyfrowych.
Moze to wynikac z kultury, w ktérej mieli wczesniej stycznos€ z e-learningiem.

Jednak w Grecji 55% zgtosito, ze ograniczenia dostgpu online na obszarach wiejskich
uniemozliwity im udziat w edukacji online. Dlatego ten problem dostepno$ci mozna
obej§¢ dzieki mieszanym doswiadczeniom edukacyjnym z informacjaomi
prezentowanymi osobiécie.
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Whioski i zalecenia

EcopreNEETs Incubator miat na celu wyposazenie NEETs w niezbedne podstawowe
umiejetnosci, aby mogli rozwija¢ eko-przedsigbiorczo§¢ i budowaé poczucie
wtasnej wartosci oraz potencjat pracy zespotowej. Ocena wskazuje, ze projekt zostat
skutecznie przeprowadzony w wielu obszarach w odniesieniu do oczekiwah i
obszaréw poznanych niedociqggnig¢, co wzmocni projekt w przysziosci.

Krytyczne zmiany dla przysztoSci programu to mentoring z programem follow-up po
inkubaciji, ulepszona edukacja z dalszq tresciq przettumaczalng/przyjozng dla
MOOC, wigksze zastosowanie z dodatkowymi zajeciami i lepszy dostep poprzez
tgcznos€ cyfrowq dla wszystkich, ktérzy nie sq osobiscie. Na przyktad, jakas forma
ukonczenia szkoty, przyszte warsztaty i absolwenci zapewniqg skutecznoS¢ i
zrbwnowazony rozwdj projektu w przysztoSci. Tak wigc bytoby to najlepsze dla
przysztoci EcopreNEETs Incubator, poniewaz wspiera mtodq populacije i zachgeca do
zrbwnowazonego wzrostu dla przedsigbiorstw.
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